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Rengéjas: Asociacija Kriks¢ionisky socialiniy iniciatyvy Forumas 2021-02-15

2020 METY VILNIAUS M.

IVYKIY SOCIALINIY PASLAUGUY YJE APZVALGA

Sis dokumentas - tai socialines paslaugas Vilni ¢iy NVO, apsijungusiy j asociacijg Kriksc¢io-

nisky socialiniy iniciatyvy Forumas (toliau — KSl as), bandymas reflektuoti socialiniy paslaugy

situacija Vilniaus mieste 2020 metais, bei dalintis muoju rysiu ir teikti pasialymus Vilniaus miesto

savivaldybei, siekiant prisidéti prie galimybes kokybiskiau atliepti Vilniaus gyventojy, esanciy ar vei-

kianciy atskirties situacijose, poreikius. Ataskaita sudeliota pagal tikslinés grupes, su kuriomis tiesio-

giai dirba KSI Forumo nariai.

* Nariai: Vs Pal. J. Matula
V3] SOTAS (Socialinés Tarnystes sav
V3] Actio Catholica Patria“ V3] Sv. Jc

, V&| Pal.J. :
, V5] Suderves bendruomen Duk
aikai, VS| Amaty mokykla,Sodziau ’

i‘ s be me*é,Vé[ Socialinis
S ija Kauno,Arkos” bendruomené,




SVEIKINTINI POKYCIAI IR SPRENDIMAL:

PASTEBEJIMAI/ REKOMENDACIJOS:
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2020 m. savivaldybé prisiémé atsakomybe uz visy Vilniuje veikianciy
vaiky dienos centry (VDC) veiklg - akredituota apie 40 VDC. Nebeliko
“pilkose zonose’, tik SADM akiratyje, esanciy VDC. Akreditacija padeda
matyti, kas yra $ios paslaugos teikéjai Vilniaus mieste.

Savivaldybé suskaiciavo, kad akredituotuose Vilniaus m. VDC paslau-
gas gauna apie 909 vaikai'.

I$ Sios situacijos pasimaté, kad 2020 m. socialiniy paslaugy plane? buvo
matomi tik 11 Vilniaus m. veikianciy VDC ir 328 juose paslaugas gaunan-
tys tikslinés grupés vaikai, t.y. duomenys nesutampa trigubai. Manome,
kad svarbu issiaiskinti, kokios yra poreikiy vertinimo ar duomeny rinkimo
spragos ir kaip galima bty ateityje uztikrinti patikimesnj panasaus po-
bddzio duomeny surinkima.

IS viesai skelbiamy duomeny negalima identifikuoti, koks skaicius vaiky,
auganciy sunkumus patirianciose seimose, gauna vaiky dienos centro
paslaugas (Pgl. 2019 m. Vilniaus soc. paslaugy plang tokiy vaiky Vilniuje
buvo 1834). Matome poreikj issiaiskinti, ar vaikams, augantiems sunku-
mus patirianciose Seimose, kurie nelanko VDC, yra teikiamos kitos socia-
linés ar kitokio pobudzio reikalingos paslaugos.

O

inés rizikos situac

Social

Pilaités mikrorajone darbui su sunkumus patirianciais vaikais VDC “Biciu-
lis” buvo iSnuomotos naujos patalpos, jdarbinti papildomi 2 socialiniai
darbuotojai bei skirtas (dar ieskoma Zmogaus) psichologés/o etatas.
Savivaldybeés VDC “Bi¢iulis” metinis biudZetas padidintas iki ~110 000
EUR (4 socialiniai darbuotojai* 1628,57 * EUR/men*12mén+1300 EUR/
men*12 mén patalpy nuoma-+apie 15 proc. komunalinés islaidos, buhal-
terés ir vadovo DU dalis, einamosios VDC islaidos).

Siuo metu, pagal pasirasytas 2021 m. sutartis, analogiska VDC paslau-
g3 teikiancios NVO yra finansuojamos apie 4 kartus maziau. Dél Sios
priezasties susidaro jspudis, kad yra nuvertinami tai paciai tikslinei
grupei priklausantys vaikai, gyvenantys kituose mikrorajonuose. Tuo
paciu, siekiant skaidrumo, svarbu jsivertinti, ar Vilniaus miesto savival-
dybé yra pajégi skirti panasaus dydzio finansavimg visiems 40 akredi-
tuoty VDC.

Ateityje pleciant VDC veiklg, sidlome savivaldybei skelbti konkursa
paslaugai teikti, o ne tiesiog priskirti Sias funkcijas bei padidinti fi-
nansavima konkreciai biudZetinei jstaigai. Konkurso badu perkamos
paslaugos leisty jgyvendinti skaidrumo principa.

Kviec¢iame ilgainiui daugiau atsakomybés darbe su socialinés rizikos
situacijose esanciais vaikais perduoti pilietinei visuomenei, bendruo-
menéms ir NVO, atskiriant savivaldybeés tiesioginiame pavaldume
esanciy jstaigy paslaugy planavimo ir paslaugy teikimo funkcijas.

"Vilniaus m. 2021 m. sausio 8 d. VDC apklausos duomenys, prieiga internete: https://docs.google.com/document/d/1uy9Jm0OPZyf89w-zgihtagvl-bbYhdNSv/edit
2 Prieiga internete https://vilnius.It/It/2020/02/18/susipazinkite-su-vilniaus-miesto-savivaldybes-2020-metu-socialiniu-paslaugu-plano-projektu-ir-teikite-siulymus/
3Vidutinis soc. darbuotojo DU pagal: https://www.spcentras.It/darbo-uzmoketis/
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https://docs.google.com/document/d/1uy9Jm0PZyf89w-zgihtagvI-bbYhdNSv/edit%23heading%3Dh.gjdgxs
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Savivaldybé prisideda prie vaiky dienos socialinés priezitros paslaugos

"

teikimo akredituotuose vaiky dienos centruose, finansuodama “bazinio’
krepselio paslaugas (27,5 EUR/meén. uz vaika) arba “specialaus” krepselio
paslaugas (50 EUR/mén. uz vaika)*.

4 Bazinio” krepselio paslaugos (informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas, maitinimo organizavimas, kasdienio gyvenimo jgadziy ugdymas
ir (ar) palaikymas, ir (ar) atkarimas (savitvarka, asmens higiena, sveikos gyvensenos jgudziai ir kt.), laisvalaikio organizavimas, psichologinés pa-
galbos organizavimas, kitos individualios socialinés paslaugos, atsizvelgiant j vaiko poreikius (pvz, logopedo paslaugos), ,specialaus” krepselio
paslaugos: sociokultrinés paslaugos, psichosocialiné pagalba, psichologo paslaugos, edukacinés paslaugos, darbas su vaiko aplinka, bendruo-
menés jtraukimas j centro veikla, centra lankanciy vaiky jtraukimas j bendruomenés veikla, proorientacija  profesija, karjera, teisiné pagalba
(konsultacija arba tikslingas nukreipimas), pilietiskumo ugdymas.
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Apie VDC paslaugy organizavimo perdavimg iS SADM savivaldybéms
buvo Zinoma nuo 2020 m. vasaros. Paslaugy teikejams ir gavéjams jtam-
pa kelia veluojantis sutarciy dél paslaugy teikimo pasiraSymas, kuris jvy-
ko tik 2021 m. vasario antroje puséje. Kvie¢iame nusimatyti priemones ir
veiksmy plang, kurie padéty uzkardyti tokias situacijas ateityje bei uzti-
krinty nepertraukiama paslaugy teikima pazeidziamoms grupéms.

Dziugu, kad savivaldybe VDC paslaugai apibrézti 2021 m. planuoja steig-
ti darbo grupe. Manome, kad darbo grupei ypa¢ svarbu inicijuoti
$iuos veiksmus:

- atlikti analize apie VDC paslaugos situacija ir poreikius konkreciuose
Vilniaus miesto mikrorajonuose

- nustatyti VDC veiklos kokybés kriterijus

- sukurti nuoseklaus, nenutrikstamo ir pilnai padengiancio veiklos vyk-
dymo kastus finansavimo modelj.
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Q Savivaldybé konkurso bldu jkaré naujg darbo su jaunimu, leidzianciu lai-

ka gatvéje, paslaugg Pilaitéje

* Vilniaus mieste gatvéje dirbanciy NVO (V3] Vilniaus Socialinio Klubo; V3| Matulai¢io socialinio centro ir V3] DUKU)
socialiniy darbuotojy veiklos analizés duomenys
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Analizuojant informacijg apie tiksline grupe, kurig gatvéje sutinka soci-
aliniai darbuotojai, isryskéja tendencija, kad apie 30-40 proc.’ tikslinés
grupés yra 11-13 mety jaunimas. Socialiniy paslaugy kataloge aprasoma
darbo gatvéje su jaunimu paslauga yra skirta jaunimui tik nuo 14 metuy.

Atsizvelgiant j Siuos duomenis, norime paskatinti bendrai ieskoti situa-
cijos sprendimo budy, siekiant uztikrinti, kad paslaugas galéty gauti ir
jaunesni nei 14 m. vaikai, leidZiantys laikg gatvéje. | sio klausimo spren-
dima sitlome jtraukti SADM ir NVO, veikiancias darbo su gatveéje laika
leidZianciu jaunimu lauke.

Skatintume savivaldybe plésti socialines paslaugas 11-16 mety vai-
kams, kaip rekomenduoja VU mokslininkai (sociologinio tyrimo ataskaita
skaitykite CIA). Sis amZiaus tarpsnis specialisty yra pabréziamas kaip labai
kritinis laikas, kuomet jau isryskéja problemy uzuomazgos, taciau pacios
problemos dar néra labai gilios ir gali bati lengviau ir greic¢iau pataisomos
su mazesnémis darbuotojy laiko ir resursy sagnaudomis. Vaiky dienos cen-
trai galéty bati iseitis, bet koncepcija laikysenas, darbo metodus ir kitus
aspektus reikéty adaptuoti darbui su jaunimu.



https://5bd16886-5c64-4d60-8748-038040f95d9d.filesusr.com/ugd/7e52d1_a0d50a67786043a88c91f54ff7ed46a6.pdf
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Vilniaus mieste po ilgo laiko buvo jdarbinta Jaunimo reikaly koordinato-
ré, kuri prisiemeé atsakomybe uz sritj ir atliko:

Vilniaus mieste esanciy veikly, skirty jaunimui, “inventorizacija”

atstovavo srities poreikius ir pavyko padidinti Vilniaus m. skiriamas lé-
sas darbui su jaunimu gatvéje iki 70 000 EUR per metus.

pradéjo rengti reguliarius susitikimus su jaunimo srityje veikianciais
paslaugy tiekéjais (AJC, AJE, darbg su jaunimu gatvéje dirbanciomis
organizacijomis)

Keiciantis poreikiams ir paslaugoms, iskyla vaiky ir jaunimo kluby veiklos
efektyvumo ir ekonomiskumo klausimai. Pastebime, kad:

dalis jy dubliuoja Neformaliojo vaiky Svietimo krepseliy léSomis finan-
suojamas veiklas

dalis jy perorganizuojami (neskiriant pakankamai demesio turiniui) j
vaiky dienos centrus, atviras jaunimo erdves/centrus ar net | darbo
su jaunimu gatveje paslaugas. Sie judesiai kelia daug veiklos kokybés
klausimy.

Sialome persvarstyti $iy organizacijy paskirtj bei jvertinti veiklos kokybe.
Tikime, kad lésos baty tikslingiau panaudojamos, ne finansuojant dalj Siy
jstaigy atskira biudzeto eilute, o perkant Vilniaus miestui reikiamas pas-
laugas konkursy badu. Toks sprendimas padidinty galimybes ir kitiems
paslaugos teikéjams teikti darbo su jaunimu paslaugas (2020 metais tik
53 35 Vilniaus m. jaunimo darbuotojy dirbo ne biudZetinése jstaigose®).

Savivaldybé, planuodama paslaugas jaunimui, atliko tyrimg “Nemoty-
vuoto jaunimo, tiksliniy grupiy identifikavimo Vilniaus mieste, pagal se-
nidnijas tyrimas” (UAB,STS Capital”).

¢ Informacija paskelbta per 2021-01-28 vykusj Vilniaus atviry jaunimo centry ir Atviry jaunimo erdviy darbuotojy susitikima

2020 METY VILNIAUS M. |[VYKIY SOCIALINIY PASLAUGY SRITYJE APZVALGA

Manome, kad tai turéty bati taikoma kaip gera praktika planuojant ir ki-
tas socialines paslaugas. Tyrimais grjstas paslaugy planavimas padeda
taikliau numatyti socialiniy paslaugy veiklos kryptis. Palaikome ir prisidé-
tume prie kokybisky tyrimy jgyvendinimo.

Rekomenduojame:

viedai skelbti atlikty socialiniy paslaugy tyrimy ataskaitas, kad su jomis
turéty galimybe susipazinti kuo platesnis zmoniy ratas.

konsultuotis su NVO formuluojant tyrimy temas bei tyrimuose vengti
asmenis stigmatizuojanciy savoky (pvz. “nemotyvuotas jaunimas”)
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Dziaugiamés, kad Vilniaus miesto savivaldybé laikosi subsidiarumo prin-
cipo bei peréme i3 SMM Lietuvos vaiky ir jaunimo centro valdyma.

Manome, kad reorganizuojant $ig jstaiga, svarbu identifikuoti ir suformu-
luoti nauja misija, kuri leisty teikti kokybiskas bei labiau vaiky ir jaunimo
poreikius atitinkancias paslaugas.

2020 metais buvo pradéti naujos socialiniy paslaugy jstaigos (Atviro jau-
nimo centro, teikiancio atviro darbo su jaunimo paslauga) Pilaitéje kari-
mo darbai.

Norime atkreipti démesj, kad tokiy paslaugy plétra turéty baty jgyvendi-
nama konkurso budu, laikantis LR Socialiniy paslaugy jstatymo 13 str. 5
punkte jtvirtintomis nuostatomis.

2020 metais treciame Vilniaus miesto mikrorajone buvo jdiegta nauja
darbo su jaunimu, leidzianciu laikg gatveje, paslauga
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Panasios paslaugos Vilniuje buvo finansuojamos skirtingai (pvz. V|
DUKU gatvés darbo paslaugai pusmeciui skirta apie 40000 EUR, o ki-
tiems dviems analogisky paslaugy tiekéjams buvo skirta tik po 13000
EUR ir 17000 EUR). Dél Sios priezasties kvieciame laikytis nuoseklumo
ir skaidrumo finansavimo paskirstyme.

2020 m. V3] Pal. J. Matulaic¢io socialinis centras ir V3] Social club vyk-
domy gatvés darbo su jaunimu paslaugy finansavimg gavo tik 2020
m. birzelj, iki tol abi NVO $iy paslaugy teikimga turéjo avansuoti is savy
lé3y. Sunkiai jsivaizduotume, kad tai galéty jvykti biudzetinéje jstaigo-
je, teikiancioje analogiskas paslaugas. Manome, kad $i praktika turéty
bati laikoma ydinga ir kuriami mechanizmai, uztikrinantys nepertrau-
kiama veikly finansavima, t.y. nuo sausio iki gruodzio.
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Vilniaus m. savivaldybé tesé praktikg atskiruose mikrorajonuose j Atvejo
vadybos bei paslaugy $eimai organizavima subsidiariai jtraukti NVO

Pastebime, jog labai iSsiplété Atvejo vadybos paslaugas gaunanciy Sei-
my spektras ir socialinés grupés. Siuo metu klientai kai kuriy paslaugy
turi laukti net iki pusés mety (pvz. tévy grupés, individuali pory terapija ir
tt),todélsitlome plésti individualizuoty paslaugy spektra bei didin-
ti jau egzistuojanciy paslaugy apimtis.

Ypatingai jauc¢iamas padidéjes kompleksiniy paslaugy skyrybas isgyve-
nancioms Seimoms poreikis.

Vilniaus m. savivaldybé tesé ES finansuojama kompleksinés pagalbos 3ei-
mai paslaugg (kartu ir psichologinio konsultavimo paslauga), pasitelkiant
NVO kaip partnerius.

Sis projektas baigsis 2022 m. Matome, kad projekto paslaugos yra labai
reikalingos Seimoms, esancioms krizéje, ir pirminei prevencijai (uzkertant
kelig gilesnei krizei). Tikimés, kad jau 2021 metais bus pradéta svarstyti
siy paslaugy finansavimo uztikrinimo galimybés ir ilgainiui, Sios paslau-
gos finansavimas bus plec¢iamas ne tik i$ ES struktdriniy fondy lésy, bet ir
i$ Vilniaus m. savivaldybés biudzeto.

DzZiaugiameés sustipréjusiu bendradarbiavimu su $eimos paramos cen-
trais, kuriy specialistai jtraukiami sprendziant jvairius su Seimomis susiju-
sius klausimus. Toks bendradarbiavimas leidzia atrasti geriausius, visiems
priimtinus sprendimus.

Tikimeés, kad bendradarbiavimas bus tesiamas 2021 m.

Socialinius issukius pat
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2020 metais iSbandyta ir sekmingai veiké mobili specialisty komanda,
teikianti psichosocialines paslaugas seimoms gyvenamojoje vietoje.

Ypac¢ didelius isstkius patirianc¢ioms Seimoms $i paslauga buvo labai
naudinga
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Tikimés, kad Sios paslaugos bus teikiamos ir 2021 m.
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ASMENYS, turintys proto negalia

Vilniaus m. savivaldybé prisiemé atsakomybe dalyvauti proto negalios
asmeny deinstitucionalizacijos procese ir jkurti naujus bent 7 Grupinio/
Savarankisko Gyvenimo namus bei dvi Apsaugotas busto erdves suau-
gusiems asmenims su proto negalia.

Neradus sutarimo tarp NVO ir savivaldybés, buvo atsisakyta leisti dviems
patyrusioms NVO (V3] Betzatos bendruomenei ir V3] Lobiy dirbtuvéms)
kurti naujus Grupinio gyvenimo namus asmenims su proto negalia.

Rekomenduojame:

isdiskutuoti ir suformuluoti kriterijus, kuriais remiantis, savivaldybé su-
teikty pilng atsakomybe NVO kurti GGN (t.y. NVO suteikty atsakomybe
uz infrastruktaros kdrima, nuosavybe, paslaugos teikima ir kt.)

Skirti didelj démesj uztikrinant JT Nejgaliyjy Teisiy konvencijoje jtvir-
tintg nuostata, kuria asmuo su negalia turi turéti galimybe pasirinkti
savo |Ukescius atitinkancia ir savarankiskuma skatinancig gyvenimo
vieta (sudarant salygas rinktis ir is NVO teikiamy paslaugy Vilniuje)

Sukurti badus uzkardyti iSoriskai naujy Grupiniy gyvenimo namy,
taciau su ideologiskai pasenusia asmeny su negalia “priziaréjimo’, o
ne dalyvavimo bendruomenéje paradigma, steigima. Skirtingos NVO,
veikdamos konkrecioje bendruomenéje, yra lankstesnés atliepti nau-

josios paradigmos principus nei vienas namy “valdytojas’, Siuo atveju
- savivaldybé.

Stebéti, kad kuriami grupinio gyvenimo namai uztikrinty individu-
alizuotas atvejo vadybos ir “iSorines”/bendruomenines paslaugas.
Vengti naujy, ta¢iau uzdary savo veikla institucijy krimo (su paslau-
gomis,viduje”).

O,

Dziugu, kad ir Vilniuje pradéjo veikti paZangios darbo su suaugusiais
asmenimis, turinciais proto negalia, formos, ty. socialinés dirbtuvés
(paslaugos teikéjai V3] Sopa, V3] Rastis, V3] Pal. J. Matulaic¢io socialinis cen-
tras, V§) Betzatos bendruomené)

72020 m. Vilniaus m. socialiniy paslaugy plano informacija
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Analizuodami 2020 m. soc. paslaugy plano finansus, matome, kad apie 80
proc. visy lésy nukeliauja stacionarioms socialinés globos paslaugoms’.

Rekomenduotume savivaldybei didinti pigesniy ir efektyvesniy pas-
laugy, t.y. socialiniy paslaugy $eimoms, globojancioms asmenis su pro-
to negalia, bendruomenéje apimtis, siekiant, kad maziau asmeny reikty
teikti Zenkliai brangesnes stacionarias ilgalaikés globos paslaugas.
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Dziugu, kad 2020 metams buvo planuotas beveik 3,7 min EUR didesnis,
ty. 29 min. 571,8 takst. EUR biudzetas socialinéms paslaugoms®,

inés grupés
[ERY

Pastebime, kad socialiniy paslaugy pirkimui ir NVO finansavimui buvo
numatyta tik 7,79 proc. biudzeto (2 miIn. 304 takst. EUR). Matydami, jog
net 92 proc. biudzeto skiriama tiesioginiam biudzetiniy jstaigy finansa-
vimo badui (be konkursy) ir turédami konkreciy paslaugy analizés duo-
menis (pvz. savivaldybés jkurto ir NVO jkurto vaiky dienos centro paly-
ginimas), atkreipiame démesj, kad savivaldybé permoka uZ socialines
paslaugas (VDC atveju permoka yra bent dviguba).

Covid-19 pandemijos akivaizdoje Vilniuje gimé ne viena iniciatyva, skirta
telkti savanoriy pagalbg krizés padariniams valdyti.

KITOS tiksl
N

82020 m. Vilniaus soc. paslaugy plano projekto duomenys

Vilnius darbui su savanorysteés sritimi yra jsteiges V§] Vilniaus neforma-
liojo ugdymo ir savanorystés centra’, 2020 m. gavusj bent 42 700° Eur i3
Vilniaus miesto savivaldybés.

|staigos 2019 m. veiklos ataskaita ir nurodomi rezultatai kelia daug klau-
simy apie veiklos kokybe ir savanorystés bei darbo su jaunimu samprata:

nurodoma, jog dirbtas mobilus darbas su 500 jaunuoliy, darbas vyk-
dytas per savanorystés pristatymo renginius. Pastebime, kad Sio
centro individuali laikysena esmiskai nesutampa su Jaunimo reikaly
departamento pateikiama mobilaus darbo su jaunimu sgvoka, kuria
vadovaujasi jaunimo ir su jaunimu dirbancios organizacijos: “Mobilusis
darbas su jaunimu — darbas su jaunimu nuvykus | gyvenamaja terito-
rija, kurioje néra darbo su jaunimu infrastruktaros, atsizvelgiant j Sioje
teritorijoje gyvenanciy jauny Zmoniy individualius poreikius'

nurodoma, jog,jvyko 2000 savanoriy motyvavimas ir konsultavimas”
Sis skaicius grindziamas sukurty filmuky, parodos, tyrimo, dar kity ro-
dikliy skai¢iumi, zinu¢iy socialiniuose tinkluose skai¢iumi. Sios idvar-
dintos priemonés jprastai yra laikomos informavimu (nes vyksta in-
formacijos perdavimas), o motyvavimas ir konsultavimas apibréziami
per darbg su konkreciu asmeniu ar grupe (vyksta kryptingai, dialoge),
atliepiant individualius poreikius.

9 Prieiga internete https://vilnius.lt/wp-content/uploads/2020/06/V3|-Vilniaus-neformaliojo-ugdymo-ir-savanorystés-centras-2019-Veiklos-ataskaita.pdf

1% Prieiga internete https://jrd.It/informacija-dirbantiems-su-jaunimu/darbas-su-jaunimu/mobilus-darbas-su-jaunimu
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.g- SVEIKINTINI POKYCIAI IR SPRENDIMAI: PASTEBEJIMAI/ REKOMENDACIJOS:

: @

N T E S I N Y S - “Nemotyvuoty ir motyvuoty jaunuoliy jtraukimas j centro veiklg" is-
7, Covid-19 pandemijos akivaizdoje Vilniuje gimeé ne viena iniciatyva, skirta reiskiamas per renginiy mokyklose skaiciy ir patiktuky skaic¢iy Face-
‘@ telkti savanoriy pagalbg krizés padariniams valdyti. book paskyroje— viso nurodoma 920 jaunuoliy. Atkreipiame demesj,
.E kad jsitraukimas j savanoryste negali bati matuojamas patiktukais ar

viesinimo renginiais, jis gali bati grindziamas tik konkrecia jaunuolio
savanoriska veikla savanorius priimancioje organizacijoje, kaip tai api-
brézia savanoriskos veiklos jstatymas'.

,Projekty rasymas suvienija ir motyvuoja komanda” - taip grindziamas
tikslas parengti projekta. Vis délto projektai yra skirti pasiekti konkre-
¢ius tikslus, diegti inovacijas, o komandos sutelktumas veikiau yra po-
zityvus alutinis poveikis, jokiu badu negalintis tapti pagrindiniu tiksluy,
nes kvestionuoty veiklos kokybe ir dotacijos panaudojimo skaidruma.

KITOS tiksl

Matydami, kiek realaus savanoriy telkimo, palydéjimo ir motyvavimo vei-
kly pandemijos metu atliko Lietuvos Raudonasis KryZius, Maltos Ordino
Pagalbos tarnyba, Vilniaus arkivyskupijos Caritas, V3] Socialinis veiksmas
ir kitos Vilniuje veikiancios organizacijos, taip pat Zvelgdami | eile mety
darbg imituojantj ir pastovaus vadovo neturintj V3], Vilniaus neformaliojo
ugdymo ir savanorystés centrg’- siilome savivaldybei uzdaryti Sig jstaiga
ir [é3as nukreipti | NVO, kurios koordinuoja savanorius.

Q Dziugu, kad savivaldybé tesé prausimosi paslaugy skurdziausiems Vil- Tikimés, kad prausimosi paslauga bus perkama ir toliau. Taip pat mano-

niaus gyventojams projekty finansavima. me, kad reikalinga papildoma paslaugos poreikio analizé, kuri neapsiri-
boty tik isdalinamy talony skaiciaus apzvalga.

' Prieiga internete https://e-seimas.Irs.|lt/portal/legal Act/It/TAD/TAIS.402802
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APIBENDRINTOS REKOMENDACIJOS:

1. Pleciant ar steigiant naujas socialines paslaugas kviestume savivaldybe skelbti paslaugos pirkimo konkursus,
o ne didinti finansavima savo pavaldume dirbanc¢ioms jstaigoms (2020 metais bent trijose naujose paslau-
gose NVO buvo isstumtos i$ galimy teikejy).

2. Kvieciame Vilniaus miesto savivaldybe investuoti j tyrimus pagal mikrorajonus, leisiancius identifikuoti tose
vietose esancius nestacionariy socialiniy paslaugy poreikius’.

3. Sitlome savivaldybei isskaidrinti, kiek ir kokia socialiné paslauga kainuoja vienam asmeniui konkrecioje sa-
vivaldos jstaigoje (jskaiciuojant ir administracijy islaikymo kastus). Dabar $i informacija sunkiai atsekama.
Manome, kad tai padéty savivaldybei jsivertinti, ar nebuty efektyviau pirkti analogiskos kokybés socialines
paslaugas i$ NVO ar kity teikejy rinkoje.

4. Sitlome savivaldybei skaidrinti kriterijus, kuriais remiantis priimami sprendimai dél veikly plétros, finansavi-
mo ar paslaugy teikéjo tinkamumo. | kriterijy parengimo procesus kviec¢iame jtraukti NVO.

'?Vilniaus Universiteto mokslininky pastebéjimas, atliekant tyrima ,Socialiniy paslaugy poreikis socialiai pazeidziamiems,
niekur nedirbantiems ir nesimokantiems, ar turintiems rizika tokiais tapti jaunuoliams’, 2020
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